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Grupo FINDEP
Balance Social 2025

Ser una Empresa Socialmente Responsable significa
para Grupo FINDEP un orgulloy un compromiso
permanente con el entorno y con las comunidades
donde estamos presentes.

Por ello, actuamos de manera voluntaria, éticay
permanente por aportar elementos que mejoren el
medio ambiente, la calidad de vida de nuestros
colaboradores y sus familias, las condiciones de los
NiINOS y niNas Mas vulnerables de nuestro paisy en
general, de la sociedad en |la que operamos.

En este sentido, a lo largo del ano llevamos a cabo
diversas actividades con el objetivo de que, congruentes
con nuestros principios y valores institucionales,
generen resultados tangibles, sostenibles y positivos
tanto al interior como al exterior de las empresas que
conforman el Grupo.

El presente documento ofrece un resumen de dichas
acciones realizadas durante 2025, las cuales
demuestran, una vez mas, la consistencia de

nuestro compromiso social.

Agradecemos a la Fuerza Imparable de todas las

empresas de Grupo FINDEP que las hicieron posibles,
convencidos de que seguiremos avanzando y dejando
una huella positiva en la sociedad. e e .

Grupo FINDEP: orgullosa y socialmente responsable. o« o o



Los Reyes Magos dejaron Roscas y chocolate *
para la Fuerza Imparable de Grupo FINDEP *

* .
Como cada ano, la Fuerza Imparable llevd a cabo el convivio 3

para partir la Rosca de Reyes, una de las tradiciones mas (
emblematicas de México que marca el término de la *
temporada navidena. Asi lo vivimos en Grupo FINDEP:

Oficina Central, Periférico y ACC

Deliciosas Roscas de Reyes y leche de chocolate deleitaron a los
companeros en este evento en el que al final resultaron sorprendi-
dos con el hallazgo del popular mufiequito dentro de su pedazo de
pan. Como dicta nuestra tradicion, ellos fueron los elegidos para
participar como anfitriones el 4 de febrero, sirviendo los tamales y
el chocolate en el festejo del Dia de la Candelaria. Se repartieron
Roscas de Reyes y leches de sabor para 150 personas, y se rifaron 6
roscas mas de tamano familiar.

SANTA FE
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COA

Un gran rato de esparcimiento se vivio en el COA durante la parti-
da de Rosca, pues todos los colaboradores que se formaron para
pasar por su rebanada sorteaban la posibilidad de sacarse el pecu-
liar munequito. Los afortunados en encontrarlo en su porcion de
rosca, tuvieron la oportunidad de participar en una rifa virtual y
ganar entradas al cine. En total repartimos Roscas y leches de
sabor para 500 personas.
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Se armé la tamaliza
con motivo del Dia de la Candelaria

Nuestra Fuerza Imparable de Oficina Central, ACC y COA
celebro el tradicional Dia de la Candelaria con ricos tamales
y atole que fueron servidos por los colaboradores anfitriones que
de esa forma cumplieron con la costumbre mexicana de quienes
hallaron un munhequito dentro de su rebanada de Rosca de Reyes.
Un total de 1,500 tamales y 180 litros de atole sabor chocolate
fueron repartidos en estos eventos.

COA

Balance Social 2025
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iCelebramos el Dia de la Amistad
con muchas sorpresas y premios!

ACC, Periférico y AFI

Por segundo aho consecutivo, llevamos a cabo la dina-
mica “Amigo Secreto”, en la que a cada participante que
se inscribid voluntariamente se le asigné de manera aleatoria un
amigo y una breve descripcion de sus gustos personales para que,
con base en ello, pudieran enviar postales digitales, en el caso de |la
actividad virtual en ACC, Periférico y AFI, o dejarle un pequeno ob-
sequio durante tres dias en su escritorio, en el caso de Oficina Cen-
tral.

Finalmente, los 34 participantes en la edicion virtual pudieron co-
nocerse en videollamada grupal el dia 14 de febrero, mientras que
los 37 de Santa Fe tuvieron un convivio el 18 de febrero, en el que
revelaron el nombre de su amigo secreto y le entregaron un regalo
final para celebrar la amistad.

SANTA FE

Balance Social 2025
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AFl, SANTA FE Y PERIFERICO

COA

Por su parte, la Fuerza Imparable del COA participd en un concurso
de fotografia compartiendo una imagen en grupo completando la
frase “Colaborar en equipo en COA me ha ensenado a...”

Las tres imagenes con mayor numero de votos recibieron un obse-
quio, ademas de aparecer en la edicidon 53 de nuestra revista inter-
na. El 14 de febrero, todos los colaboradores de ambos turnos pu-
dieron degustar deliciosas donas tematizadas sobre el Dia de San
Valentin. En esta dindmica participaron 32 personas de manera
individual y por equipos.




Colaborador del Aho

Con gran entusiasmo festejamos en Santa Fe y en el COA el
evento del “Colaborador del Ano”, en el que se reconocio el
esfuerzo de quienes destacaron por sus excelentes resultados y
apego a nuestros principios y valores. A todos ellos les felicitamos
y deseamos continden en su ejemplar trayectoria hacia muchos
éxitos mas. En la Oficina Central se premiaron a 13 colaboradores,
mientras que en COA sumaron 14 los reconocidos.

Oficina Central

Fredy Pérez Vidal

Roberto Alejandro Lagunas Orihuela
Flor Desireé Medina Negrete
Erick Sebastian Lopez Gallardo
Diego Corona Serrano

Porfirio Martinez Martinez

Rosa Nelly Aguilar Bonilla

Alexis Rojas Bravo

Marco Antonio Morales Ortiz
Claudia Verdnica Romero Villegas
José Luis Zarate Carredn

Marisol Sandoval Flores

Andrés Yanez Madariaga
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COA

Abdi Betbirai Mares Torres

Julio César Luna

Ana Maria Lopez Ramirez

Ameérica Nicole Ochoa Padilla
Camila Mayela Tiscareno Rios
Flavio Obed Duenas Gallegos

Isabel Berenice Hernandez Verdoza
Isela Flores Jiménez

Jessica Yolanda Roque Araiza

Karla Gloria Hernandez Benitez
Laura Corina Serna Pérez

Maria Concepcion Barrios Hernandez
Maria Thalia Martinez Caudillo
Mariana Alejandra Martinez Segura.




Asi conmemoramos el
Dia Internacional de la Mujer 8M

Para conmemorar el Dia Internacional de la Mujer

el 8 de marzo, se realizé una serie de entrevistas a 5
colaboradoras que nos compartieron su testimonio sobre
como han cumplido sus suefos y metas gracias a su esfuerzo
dentro de Grupo FINDEP. Estas semblanzas se comunicaron a toda
la Fuerza Imparable a través de correo electronico y se publicaron
durante todo el mes en las pantallas del Corporativo Santa Fe,
Periférico y COA.

\

También llevamos a cabo la conferencia virtual con la tematica
“Sororidad en la vida cotidiana” para destacar la importancia de
tejer entre mujeres redes de apoyo tanto en el hogar como en el
trabajo. A esta conferencia se conectaron 56 mujeres mismas que
al finalizar la sesion pudieron participar en una dinamica para
ganar 7 premios canjeables en librerias Gandhi.

En Oficina Central, de manera presencial,y en ACC y Periférico, de
forma virtual, realizamos el “Taller entre mujeres” en el que tuvi-
mMos la participacion de 20 mujeres que expresaron sus opiniones
acerca de imagenes mostradas en pantalla, mientras degustaron
de un rico café.
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COA

En el COA las colaboradoras echaron a volar su imaginacion y par-
ticiparon en la Muestra de creatividad a través un dibujo, fotografia
O texto sobre el tema de sororidad. Se logré gran participacion y
surgieron muchas ideas muy creativas e interesantes que perma-
necieron exhibidas para que todos los colaboradores pudieran
verlas. Tuvimos una participacion de 17 mujeres en esta dinamica.

- Como cada ano, se llevo a cabo

/' o ¥ el tan esperado concurso La Voz FINDEP en el

que la Fuerza Imparable demuestra su gran

talento en el canto y la interpretacion. En esta ocasion, el certamen
se celebrdé en marzo con la participacion de los coaches Tere Garza,
Directora Corporativa de Recursos Humanos, Carlos Ramirez,
Director Corporativo de Negocio Individual sin Garantia; José Maria
Cid, Director General de AFl y CFO de Grupo FINDEP; Carlos
Aleman, Luis Armenta y Guillermmo Pedroza, Directores de
Operacion de Negocio Zona Norte, Sur y Centro, respectivamente,
quienes fueron los encargados de seleccionar a dos concursantes
cada uno para conformar sus equipos.



Asi, los 12 semifinalistas llegaron a los "knockouts" y los “robos”
dando lo mejor en su presentacion via Zoom que rebaso las 300
conexiones en cada emision alcanzando a colaboradores de
sucursales de todo el pais. El dia 25 de marzo, se realizé la Gran
Final en la que mediante una emocionante votacion virtual, el
publico fue el encargado de elegir a 8 ganadores que recibieron
tarjetas Si Vale por diferentes montos:

ler lugar: Diana Silvia Romo Esparza, Ejecutivo Telefénico del COA -

$8,000.

20 lugar: Sergio Jehovanisi Valdés Enriquez, Ejecutivo de Cobranza

de Toluca Plaza San Juan - $6,000.

3er lugar: Nohemi Evelyn Rodriguez Garcia de Tlaxcala Fisa -
$4,000.

40 lugar: Jessica Paulina Anaya Martinez, Jefe de Campana Jr.
Socio Remoto, COA/SEFINDEP- $3,000.

50 lugar: Alejandra Sosa Delgado, Ejecutivo Telefénico del COA -
$2,000.

Kitzia Franco Bedolla, Ejecutivo de Crédito de Fisa en Mexicali y
Mireya Lopez Laguna, Ejecutivo de Crédito de AEF en Mercado La
Bola, quedaron empatadas en 6o lugar con un premio de $1,000
cada una, misma cantidad que recibieron los dos colaboradores
que obtuvieron el 7o lugar: Eney Fernanda Hernandez Jiménez,
Ejecutivo de Crédito en Ciudad Obregdn, y Juan José Rodriguez
Alamilla, Ejecutivo de Cobranza de AEF Tulancingo 2.

Ademas, cada uno de los cantantes que participaron en los
knockouts pero que no pasaron a la final recibié un premio de
$500 en Tarjetas Si Vale.

Balance Social 2025
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Festejamos en su dia a ninos
de todas las edades

En Grupo FINDEP celebramos el Dia del nifo el
30 de abril tanto en Oficina Central como en el COA
h de la siguiente forma:

Para los mas pequenos de la Fuerza Imparable lanzamos un
concurso de dibujo titulado “Ponle color a la historia” dirigido a
NINOS que pusieron a prueba su creatividad ilustrando un cuento
basado en |a historia de nuestro personaje Colorin.

Tuvimos una gran respuesta por parte de los hijos de los colabora-
dores de los Corporativos, Direccion Centro, Direccion Norte, Direc-
cion Sur y COA gue enviaron un total de 53 ingeniosos y artisticos
dibujos de los cuales que se premiaron a los 20 mas votados con
un increible kit de libros para colorear, lapices de colores, crayones
y demas materiales para que continden inspirandose.

Te presentamos a los ganadores:
Direcciéon Centro

Nathaly Joselin Mondragdn Ortiz. Hija de Miguel Angel Mondragén
Pérez, Sendero Valle de Chalco, AEF.

Natalia Valentina Guerrero Gaona. Hija de José Antonio Guerrero
Martinez, Agricola Oriental, AEF.

Mia Yaretzi Pedraza Diaz. Hija de Pedro Antonio Pedraza Sanchez,
Chalco 2, AEF.

José Antonio Vazquez Montiel. Hijo de Francisco Javier Vazquez
Santos, Chimalhuacan, AEF.

Jesus Versai Salazar Solis. Hijo de Verdnica Solis Gonzalez, Izcalli
Temoaya, AEF.

Karol Yarizbeth Pedraza Diaz. Hija de Pedro Antonio Pedraza
Sanchez, Chalco 2, AEF.

Dario Emiliano Hernandez Mata. Hijo de Juan Carlos Hernandez,
Salazar Neza 1, AEF.



Ana Herrera. Hija de Abraham Tadeo Herrera del Castillo,
Impulsora, AEF.

Diana Jazzel Medina Rodriguez. Hija de Angélica Azucena Medina
Rodriguez, Chimalhuacan, AEF.

Vania Isabel. Sobrina de Laura Isabel Isario Villanueva, Chalco 2,
AEF.

Alondra Jagueline Mondragon Ortiz. Hija de Miguel Angel
Mondragon Pérez, Sendero Valle de Chalco, AEF.
Direccion Sur

Maximo Vergara Salas. Hijo de Luis Manuel Vergara Cortés,
Acapulco Sendero, Financiera Independencia.

Maria José Sanchez Carpio. Hija de Edith Carpio Diaz, Iguala,
Financiera Independencia.

Eiza Nicole Silva Delgado. Hija de Brianda Carmina Delgado
Fajardo, Zacatecas Chepinque, Financiera Independencia.

Keyla Jarecky Martin del Campo Salazar. Hija de Beatriz Cristela
Salazar Esquivel, Aguascalientes Siglo XXI, Financiera
Independencia.

Ledn Caleb Cruz Vazquez. Sobrino de Adrian Ortega Serafin,
Tejalpa, AEF.

Camila Simoneen Morales. Hija de Eli Rafael Simoneen Balderas,
Av. Tulum, AEF.

Alison de La Paz Arellano. Hija de Miguel de La Paz Guerrero,
Cuernavaca Centro, AEF.
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Claudia Maria Castro Camacho. Hija de Claudia Camacho Ramos,
Coatzacoalcos, Financiera Independencia.
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Zoe Regina Aranda Ortega. Sobrina de Uriel Japeth Nava Nava,
Tejalpa, AEF.

Sofia Marili Delgado Romero. Hija de Angel Yair Delgado Barrera,
Iguala, Financiera Independencia.

Aaron Gutiérrez SGmano. Hijo de Rebeca Margarita SGmano
Telésforo, Chilpancingo, Financiera Independencia.

Direccion Norte

Gerardo Damian Puente Rodriguez. Hijo de Beatriz Virginia
Rodriguez Aleman, Matehuala, Financiera Independencia.

Julie Giselle Hernandez Barbosa. Hija de Verdnica Barbosa
Troncoso, Tampico, Financiera Independencia.

Matias Javier Alvarez Quilo. Hijo de Juan Manuel Alvarez Cerda,
Pie de La Cuesta, AEF.

Edgar Humberto Chavez Mendoza. Sobrino de Ana Guadalupe
Rascon Escobar, Obregdn, Financiera Independencia.

Génesis Cuiris Fuentes. Hija de Sandra Fuentes Cuiris, Patzcuaro,
Financiera Independencia.

Edey Arturo Chavez Mendoza. Sobrino de Maria del Carmen
Chavez Soto, Obregdn, Financiera Independencia.

Belén Corona Solérzano. Hija de Amparo Solérzano Ruiz, Irapuato,
Financiera Independencia.

Camila Medina Hernandez. Hija de Xochitl Citali Medina
Hernandez, Tampico Altamira, Financiera Independencia.

Stephanie Ramos Gonzalez. Hija de Karla Alejandra Gonzalez
Valadez, Zamora, Financiera Independencia.

Sofia Elizabeth Ramos Facundo. Hija de Mayra Elizabeth Facundo
del Angel, Cd. Victoria, Financiera Independencia.



& 5 SUCURSALES

COA

Maximiliano Gonzalez Ortega. Hijo de Ana Berenice Ortega
Romero, COA, Conexia.

Mariana Palos Padilla. Hija de Sadock Cortés Flores, COA, Conexia.

Leonardo Nieves Diaz. Hijo de Victor Rodolfo Nieves Ortiz, COA,
Conexia.

Lia Constanza Palacio Lopez. Hijo de Anuar Valentin Palacio
Ortega, Centro Operativo Aguascalientes, Conexia.

Julieta Martiza Rico Alvarado. Hija de Rosa Isela Alvarado Paredes,
COA, Servicios Especializados FINDEP.

Iker Eduardo Patricio Torres. Hijo de Tania Gritsel Torres Arreaga,
COA, Conexia.
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José Ivan Diaz Alvarado. Hijo de Sonia Alvarado Munoz, COA,
Conexia.

Elizabeth Nieves Diaz. Hija de Victor Rodolfo Nieves Ortiz, COA,
Conexia.

Aidan Alejandro Servin Espinosa. Sobrino de Gemma Victoria
Espinosa Espinoza, COA, Conexia.

Alexandra Jazmin Delgado Martinez. Hija de Brenda Jazmin
Martinez Arciniega, COA, Conexia.

Emiliano Galaviz Palos. Hijo de Ivan Galaviz Elias, COA, Conexia.

COA

Corporativo

Sarah Yareni Reyes Cortés. Hija de Martha Yadira Cortés Gonzalez,
COA, Servicios Especializados FINDEP.

Luis Arley Acevedo Lopez. Hijo de Luis Fernando Acevedo Gallegos,
COA, Servicios Especializados FINDEP.



Helena Monserrat Huerta Valero. Hija de Thalia Monserrat Valero
Yepez, Veracruz, Servicios Especializados FINDEP.

Carlos David Vite Vargas. Hijo de Karen lzui Vargas Martinez,
Sendero Valle De Chalco, Servicios Especializados FINDEP.

Giselle Martinez Gonzalez. Sobrina de Marcel Mendoza Guerrero,
Naucalpan Mercado, Servicios Especializados FINDEP.

Ericka Irelan Martinez Gonzalez. Hija de Dania Irelan Gonzalez
Lopez, Camarones, Servicios Especializados FINDEP.

Abigail Danae Ramos Carrillo. Sobrina de Rocio Carrillo Flores,
Servicios Especializados FINDEP.

Valentina Mendoza Hernandez. Hija de Blanca Belén Hernandez
Ramirez, ACC San Cristébal, Servicios Especializados FINDEP.

Vanessa Nava Olvera. Hija de Benigno Nava Montiel, Santa Fe,
Servicios Especializados FINDEP.

Por su parte, en Santa Fe y el COA tuvieron una Galeria del
Recuerdo como parte de la dinamica “Un dia ninos, otro dia Fuerza
Imparable” en la que debian compartir una fotografia de cuando
eran niNos o una anécdota divertida de su etapa infantil. En el caso
de Oficina Central los 55 participantes pasaron a colocar su foto o
escrito y a cambio recibieron un delicioso snack con botanas que
seleccionaron a su antojo, ademas de disfrutar con sus
companheros de entretenidos juegos de mesa.

Mientras tanto, en el COA muchos acudieron con atuendos
tematizados para la ocasion, con ropa colorida y estilo infantil para
pasar a colocar sus fotografias en la Galeria donde participaron un
total de 140 colaboradores. También pudieron saborear una
deliciosa bolsa de palomitas y participar en la rifa de 20 kits
imparables con increibles articulos.

1
N
<)
N
2,
0
0
"
W
Q
S
ke
O
m




N
N
o
N
A,
O
0
"
@
Q
C
L.
O
@

.
®

Festejando a las Mamas Imparables

oC

Para reconocer el admirable esfuerzo que dia a
dia realizan nuestras compafneras que son madres para
combinar su rol en familia con el de mujeres trabajadoras,
preparamos un par de actividades pensadas especialmente
para consentirlas.

En Oficina Central tuvimos una agradable sesion con la partici-
pacion de 25 mamas a quienes proyectamos dos emotivos corto-
metrajes sobre el tema de la maternidad y al finalizar muchas de
ellas pudieron compartir anécdotas e intercambiar consejos sobre
como ha sido para ellas ser madres. Cada una de las participantes
se llevd de obsequio una crema organica para el cuidado de la piel
y pudieron entrar a la rifa de 2 ejemplares de orquideas.




COA

En el COA se llevd a cabo un delicioso desayuno en la Sala San
Marcos al que asistieron un total de 108 Mamas Imparables. Al
finalizar la convivencia se les obsequiaron también cremas
organicas para el cuidado de la piel y se rifaron 6 centros

de mesa florales.

Asi mismo, para todos nuestros centros de trabajo lanzamos el
concurso: "Una mama con Fuerza Imparable, dice...", en el que las
colaboradoras debian subir una fotografia de ellas en su rol como
mMamas, acompanada de una frase tipica o popular que diria una
mama. De las 186 imagenes que recibimos, se premiaron a las 30
mMas votadas con tarjetas de Amazon por $400 pesos. Mientras que
en AFl se entregaron 400 puntos Néctar a las tres personas mejor
posicionadas en la votacion.
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Gran Premio Fuerza Imparable

En congruencia con nuestro Principio
que dice: Festejamos los logros y reco-
nocemos a quienes los hicieron
posibles, del 3 al 6 de junio de 2025 lleva-

Mos a cabo nuestro evento anual de
reconocimiento a Los Mejores 2024. Con
la tematica de una competencia automo-

vilistica similar a la Férmula 1, premiamos GRAN PREMIO
y consentimos a quienes destacaron por FUERZA

sus excelentes resultados, cuyas IMPARABLE

conductas son acordes a huestros
valores institucionales.

Con una divertida bienvenida a cargo de atletas patinadoresy
bailarines, Los Mejores 2024 comenzaron a Vivir la experiencia en el
exclusivo hotel Dreams Natura Resort & Spa. Posteriormente, por la
noche, asistieron a un coctel en el que Tere Garza, Directora
Corporativa de Recursos Humanos, les dio la bienvenida oficial y
posteriormente Carlos Ramirez, Director Corporativo de Negocio
Individual sin Garantia; y José Ma. Cid, Director de AFl y CFO del
Grupo, les ofrecieron también motivadoras palabras en
reconocimiento al esfuerzo que los llevo hasta ahi.

El segundo dia comenzd con una sesion plenaria en la que José
Rion Cantd, Vicepresidente del Consejo de Administracion de
Grupo FINDEP, habld de la situacion actual del pais y de nuestra
industria, destacando la gran labor de la Fuerza Imparable para
alcanzar los objetivos que todos necesitamos, ademas de que
felicitd a los asistentes por haber llegado hasta ubicarse en los
primeros lugares y lograr con ello participar de este evento
especial para ellos.

Posteriormente se llevo a cabo el tan esperado concurso de porras
gue como siempre fue una muestra de energia y creatividad de las
escuderias participantes. Al terminar, todos se fueron a disfrutar
del increible parque acuatico Xel-Ha y regresaron con energias
renovadas al 2° coctel en su honor. Por supuesto, no podia faltar
La Voz en Cancun, en |la que una vez mas disfrutamos de las dotes
interpretativas de nuestros artistas.



El tercer dia nuestro Director General, Eduardo Messmacher,
recordod a los asistentes que son nuestros Principios lo que nos
distingue de los demas y nos ha permitido continuar y seguir
marcando la pauta en nuestro sector.

SOMATE pOR La Fonstruccién de carritos de carreras con
', carton, papel, pinturas y otros materiales fue
NOM | NA@? la dindmica a través de la cual se reunieron
despensas para una institucion local que

apoya a ninos y ninas de localidades cercanas, a la que, ademas,

por indicaciones de nuestro Director, les donaremos una importante
cantidad a través de Sumate por Némina, para seguirlos apoyando.

El resultado de Sumate con Tapitas al
cierre de marzo 2025 fue también

»
compartido con los asistentes por parte SUMATE CON
de Tere Garza, quien menciond que No
sdOlo alcanzamos la meta, sino que la TAPITASQ?
superamos al reunir {11 toneladas
con 97 kg de tapitas!

Finalmente, para cerrar con broche de oro, se llevd a cabo una
elegante cena de gala en la que a través de un video José Luis
Rién Santisteban, Presidente del Consejo de Administracién de
Grupo FINDEP envi¢ a los premiados un mensaje de agradec-
imiento y reconocimiento a su labor. Se entregaron
reconocimientos especiales a cada uno de los asistentes de las
distintas escuderias, la rifa de increibles regalos y se ofrecido un
espectacular show en su honor.
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Galardon FINDEP

En el marco del Gran Premio Fuerza
Imparable 2024 se llevd a cabo
Galardon FINDEP 2024, en el cual se
reconocio a quienes, como lideres inte-
grantes de la red, de las Direcciones ‘ ~y
Corporativas y del COA, destacaron por \VGL_,;T;,:%EP_DN _
su esfuerzo y resultados durante 2024,

al trabajar de manera permanente por
superar los retos que se nos presen-
taron y por seguir marcando la pauta,
como lideres, del camino a seguir.

g

Este grupo de distinguidos integrantes de la Fuerza Imparable dis-
frutd de una cena especial en su honor en un espacio reservado
exclusivamente para ellos.
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Juegos y premios para celebrar

@, o
—~— el Dia del Padre

Porque sabemos el gran trabajo que hacen
nuestros colaboradores como papas, en junio los
consentimos con divertidas actividades

en las que asi pusimos a prueba su habilidad:

Para todos los padres de familia de las Direcciones Centro, Norte,
Sur, Corporativo y COA, lanzamos el concurso “Papa en palabras”,
en donde tenian que encontrar las 10 palabras ocultas relacionadas
con la paternidad y asi poder ganar una tarjeta Amazon de $300,
siempre y cuando fueran uno de los primeros 10 en contestar de
mManera correcta (las categorias se definieron por centro de
trabajo).

Los resultados fueron avalados por Auditoria y ellos fueron los
ganadores:

Direccion Centro

Francisco Javier Albarran
Xochimilco Madero, AEF

Javier Roldan
Huachinango, Financiera Independencia

José Alberto Arroyo
Plaza Tlahuac, AEF

José Angel Salazar
Atlacomulco, AEF

José de Jesus Villafranca
Villa del Carbdn, AEF

Balance Social 2025

Luis Adrian Gil
Amecameca, AEF

José Luis Mendoza
Xochimilco Madero, AEF
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Pablo Juarez
Cuautepec, AEF

Ricardo Rodriguez
Cuautitlan, AEF

Victoriano Sanchez
Toluca Tollocan, AEF

Direccion Norte

Alberto Escobedo
Patzcuaro, Financiera Independencia

Brandon Daniel Ayala
Morelia, Financiera Independencia

Carlos Alberto Tello
Reynosa Citadina, Financiera Independencia

Carlos Francisco Pacheco
Hermosillo Paseo Solidaridad, Financiera Independencia

Eder Leobardo Melo
Querétaro, Financiera Independencia

Martin Escobar
Colima, Financiera Independencia

Juan Arcenio Méndez
Nuevo Laredo La Fe, Financiera Independencia

Manuel Lopez
Acambaro, Financiera Independencia

Michael Nazario Serna
Zitacuaro, Financiera Independencia

Roberto Limon
Culiacan Plaza Humaya, Financiera Independencia
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Direccion Sur

Angel Jesus Loépez
Acapulco Centro, AEF

Antonio Jiménez
Salina Cruz, Financiera Independencia

Carlos Alberto Xuluc
Villas del Mar, AEF

Eli Rafael Simoneen
Av. Tulum, AEF

Heriberto Sanchez
Poza Rica Centro, AEF

José Pablo Macias
Fresnillo, Financiera Independencia

Juan Manuel Alvarez
Pie de la Cuesta, AEF

Luis Armando Villanueva
Acapulco Plaza Caracol, AEF

Misael Cedillo
Poder Legislativo, AEF

Santos Fernando Herrera
Cozumel, Financiera Independencia
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COA

Alejandro Carrillo Jesus Eduardo Macias
Alejandro Nevares John Marlén Castaneda
Alfonso Cardenas Luis Fernando Cruz
Francisco Javier Velazquez Luis Fernando Escamilla
Gerardo Israel Castaneda Juan Manuel Garcia

CORPORATIVOS
José Adrian Gloria Mario Antonio Ruiz
José Agustin Marin Miguel Angel Cabello
José Alfonso Garcia Ricardo Jiménez
Juan Arturo Gonzalez Ricardo Rivas
Marco Antonio Manrique Sergio Alberto Espinoza
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Para los companeros de Oficina Central, hicimos un “rally” relacio-
nado con actividades que hacen en su dia a dia como papas, en el
gue tenian que resolver por equipos los retos que se presentaban
en 3 diferentes estaciones, desde armar un rompecabezas hasta
preparar un desayuno con una sola mano.

Al finalizar la actividad, un total de 14 papas degustaron un refrige-
rio de los cuales 6 recibieron un obsequio por ganar el concurso.

En el COA un total de 35 companeros disfrutaron de un momento
de convivencia e integracion en un desayuno preparado exclusiva-
mente para cada uno de ellos y por supuesto que no podian faltar
los obsequios.




iUn ailo mas premiando la excelencia de los pequehos
de la Fuerza Imparable!

Este 2025 celebramos con orgullo la dedicacion, disciplina y talento
de nuestras ninas y ninos. En esta edicion participaron 42 estudi-
antes que lograron un promedio general de 10 durante el ciclo es-
colar 2024-2025, demostrando que el esfuerzo y la constancia
siempre dan grandes resultados.

Entregamos un total de 21 kits de mochila y utiles escolares, cuatro
tarjetas Si Vale de $1,000, dos tarjetas Si Vale de $1,800 y una mas
por un monto de $2,200 para alumnos de nivel primaria, mientras
gue para los estudiantes de nivel secundaria se entregaron 9 tab-
lets y 5 dispositivos Kindle para incentivar su buen desempeno
académico.

Cuadro de honor FINDEP

- Alan Santiago Félix Almeida
Hijo de Diana Lourdes Almeida Camypas
Navojoa 2, FISA

- Amaury Escobar Saldivar . / Premio a la
Hijo de Juan Antonio Escobar Maya i .
Tenango del Valle, AEF Exc%:i:lcla

- Ana Valeria Jaimes Téllez
Hija de Octavio Jaimes Suastegui
Acapulco Plaza Caracol, AEF

- Andrea Magdalena Martinez Muihoz
Hija de Clara Swllemn Munoz Velasco
Aguascalientes 2, FISA

- Arely Anahi Méndez Cleofas
Hija de Rosalinda Cleofas Simon
Plaza Ixtapaluca, AEF
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» Ashley Ximena Flores Ramirez
Hija de Kimberly Alexis Ramirez Mancera
COA, CONEXIA

« Aylin Mia Cortés Balderas
Hija de Saul Eduardo Cortés Aguilar
Cuernavaca, FISA

» César Ariel Villa Ramirez
Hijo de Santos Ariel Villa Aragon
Obregon California, FISA

- Daniel Alfonso Hernandez Maldonado
Hijo de Brisa del Carmen Selene Maldonado Cordero
Durango, FISA

- Daniel Gil Gallegos
Hijo de Boris Gil de Paz
Villahermosa, FISA

- Dario Alejandro Delgado Martinez
Hijo de Brenda Jazmin Martinez Arciniega
COA, CONEXIA

« Diego Emiliano Molina Trujillo
Hijo de Patricia Trujillo Reyes
Sendero Valle de Chalco, SEFINDEP

- Dylan Dominik Cardenas Meza
Hijo de Alfonso Cardenas Ramirez
COA, CONEXIA

- Eitan Kalef Allende Hernandez
Hijo de Benjamin Gerardo Allende Lopez
ACC San Cristobal, SEFINDEP

« Erick Germain Velazquez Moreno
Hijo de Erick Lisandro Veldazquez Hernandez
Pachuca Gran Sur, AEF



« Estéfani Ximena Gémez de Ledn
Hija de Leodan Gomez Lopez
Tapachula, FISA

« Fernanda Maldonado Campos
Hija de Israel Maldonado Cortés
COA, SEFINDEP

« Gerardo Damian Puente Rodriguez
Hijo de Beatriz Virginia Rodriguez Aleman
Matehuala, FISA

« Jade Renata Martinez Santos
Hija de Gladys Edith Santos Cruz
Acapulco, FISA

-Matias Palacio Martinez
Hijo de Marisol Martinez Candelario
Atlixco, FISA.

« Rodrigo Hernandez Bonilla
Hijo de Emiliano de Jesus Hernandez Hernandez
Xalapa, FISA

Participan por segundo aino consecutivo

- Alondra Jaqueline Mondragén Ortiz
Hija de Miguel Angel Mondragdn Pérez
Sendero Valle de Chalco, AEF

« Luis Fabian Gil Bravo
Hijo de Luis Adrian Gil Gonzalez
Amecameca, AEF

- Sebastidn Emmanuel Gonzalez Rodriguez
Hijo de Octavio César Gonzalez Suarez
Corporativo Santa Fe, SEFINDEP
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- Sebastian Gonzalez Pozos
Hijo de Jeny Silvia Pozos Delgado
Corporativo Santa Fe, SEFINDEP
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Participan por tercer afio consecutivo:

» Alexander Karim Hernandez Villeda
Hijo de Fabiola Azareth Villeda Tenorio
Corporativo Santa Fe, SEFINDEP

« Eliezer L6pez Moreno
Hijo de Jiziel Lopez Bedolla
Tepic, FISA

Participa por cuarto afno consecutivo:

» Melody Sophia Galindo Romero
Hija de Janeth Romero Alavez
Tenayuca, AEF

Nivel secundaria:

. Daniela Alexandra Diaz Avila
Hija de Ricardo Daniel Diaz Velasco
COA, SEFINDEP

« Erik Tadeo Ramos Ordéf\ez
Hijo de José Luis Ramos Avila
ACC San Cristobal, SEFINDEP

« Everlyn Yarutmy Garcia Torres
Hija de Manuel de Jesus Garcia Ojeda
Valle de Chalco, AEF

« Karla Lucia Castillo Lopez
Hija de Juana Erika Castillo Lopez
ACC San Cristobal, SEFINDEP

« Kimberly Alexa Lépez Hernandez
Hija de Jessica Cecilia Hernandez Ortiz
COA, FISA

» Maria Fernanda Dominguez Olivares
Hija de Maria Karina Olivares Castillo
COA, CONEXIA



» Santiago Yersaid Pérez Martinez
Hijo de Edgardo Eduardo Pérez Ramirez
Corporativo Santa Fe, SEFINDEP

- Selene Munoz Albavera
Hija de Luis Alfonso Munoz Trejo
Cuernavaca, FISA

- Valeria Elizabeth Medina Martinez
Hija de Alfonso Medina Rodriguez
Ecatepec Centro, AEF

Nivel secundaria
Participan por segundo aino consecutivo

- Ingrid Amairany Carrillo Jiménez

Hija de Susana Jiménez Alvarez

ACC San Cristobal, AEF
» Karina Belém Dominguez Olivares

Hija de Maria Karina Olivares Castillo

COA, CONEXIA
- Nathaly Joselin Mondragén Ortiz

Hija de Miguel Angel Mondragdn Pérez

Sendero Valle de Chalco, AEF.

Reconocimiento especial
Participan por sexto aino consecutivo

- Hanna Valentina Garcia Pineda

Hija de Gerardo Garcia Tejeda
Morelia Plaza Tron, SEFINDEP
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- Xavy Yerik Hernandez Villeda
Hijo de Fabiola Azareth Villeda Tenorio
Corporativo Santa Fe, SEFINDEP
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Agosto, el mes mas saludable del afno Grupo FINDEP

En agosto, Grupo FINDEP \A SALUp
dedicoé un mes completo a @ﬁi f?m&
fortalecer nuestra salud y A o
bienestar bajo el lema "Salud
mental, jTu poder imparable!.
Todo agosto fue de aprendizaje
y autocuidado, destacando la
importancia de nutrir tanto

nuestra mente como nuestro iTU PODER IMPARABLE!

cuerpo.

G



Las actividades que se realizaron en Oficina Central Sucursales y
COA fueron disenadas para demostrarnos que el bienestar se
construye con peguenas acciones diarias.

En Santa Fe se realizd de manera presencial una sesion de
Mindfulness en la que una profesional nos ensend a gestionar el
estrés. Aprendimos a pausar, respirar y reconectar con el momento
presente, habilidades clave para mantener la calma en un entorno
dinamico.

Asi mismo, celebramos un Flexi-dia para incorporamos el movi-
miento a nuestra rutina. Una especialista nos guid a través de una
clase de estiramientos y movilidad articular de bajo impacto, una
pausa activa perfecta para hacer en la oficina.

Tuvimos chequeos preventivos IMSS en Santa Fe y Periférico en
donde también se aplicaron vacunas. En Santa Fe se aplicaron 41
vacunas contra la Hepatitis By 1 de Neumococo, mientras que en
Periférico se llevaron a cabo 23 chequeos médicos.

Cerramos el mes de la mejor manera: con creatividad y emocion.
Las Direcciones Corporativas y Sucursales participaron en el
Concurso de Botiquin Emocional, esta iniciativa nos recordd que
las herramientas para el bienestar mental pueden ser tan
personales como creativas.

Por su parte, en el COA, se impartieron platicas sobre diversos
temas como la calidad de vida a través la adopcion de estilos de
vida saludables como por ejemplo mejorar nuestra calidad del

sueno con habitos sencillos para dormir mejor y tener mas energia.

Otra conferencia estuvo enfocada a la deteccion tempranay
tratamiento adecuado para la Diabetes, asi como una charla sobre
la prevencion y diagnostico de la hipertension.

Ademas de la colecta de sangre en la que participaron los
colaboradores de la Fuerza Imparable.

1
N
o)
N
1,
0
0
"
W
Q
S
3
O
m

o




Mes de la Salud en numeros:

+ de 1000 Participantes en actividades y conferencias
+ de 500 Revisiones médicas del IMSS
+ de 100 Vacunas aplicadas
+ de 100 Revisiones oftalmicas

SANTA FE
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Grupo FINDEP brill6 en los Juegos Bancarios 2025

Reconocimos con un desayuno a los colaboradores que represen-
taron a Grupo FINDEP en la edicion numero 60 de los Juegos Ban-
carios. Durante el evento, el Ing. José L. Rion Santisteban, Presiden-
te del Consejo de Administracion, expreso su agradecimiento por
el esfuerzo mostrado a estos 19 participantes en las disciplinas de
Atletismo, Boliche, Ciclismo de Ruta, Futbol 7 y Triatlén, donde ob-
tuvieron resultados destacados:

« Maria Emilia Lenk gand tres medallas de oro en Atletismo.

« Rogelio Flores consiguié una medalla de oro en Ciclismo de
Ruta y una de bronce en Triatlon.

« En Boliche, Beatriz Salgado logré una medalla de broncey
obtuvo el reconocimiento por las mejores tiradas en juegoy
serie mayor.

 El equipo de Futbol 7 obtuvo el campeonato de su categoria
con la participacion de: Abel Villordo, Adrian Orocio, Aldo
Hernandez, Alejandro Aguilar, Alexei Nambo, Alexis Rojas,
Edgar Juvian Retana, Giovanni Jafet Jiménez, Isaac Uriel
Angeles, Israel Gémez, José Alberto Maciel, José Fernando
Medrano, Manuel Martinez, Orlando Melchor y Victor Manuel
Gomez.

~ @
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iUn dia lleno de magia para

Y La Fabrica de Papa y Mama:
% los pequenos de la

xR Fuerza Imparable FINDEP!

e tmmbel El miércoles 27 de agosto se llevd a cabo la actividad
“La fabrica de Papd y Mama; iDescubre la Magia!”, una experien-
cia disenada especialmente para que los hijos de nuestros cola-
boradores conocieran de cerca como funciona el corporativo y
aprendieran de manera divertida sobre |la operaciéon de la
empresa de la que forman parte sus papas.

Un total de 21 pequenos participaron con entusiasmo en cada
dindmica de una jornada llena de aprendizaje, juegos y sonrisas.

Las actividades iniciaron con una visita guiada por las instalaciones
y la jornada concluyd con un rico refrigerio de jugo y sandwich que
todos disfrutaron.

Sin duda, fue una experiencia inolvidable que combind diversion,
aprendizaje y convivencia, acercando a los ninos al mundo de Papa
y Mama de una forma magica y especial.




La Fuerza Imparable participé en p
el Simulacro Nacional 2025 ﬂ j,

Durante el mes de septiembre, el area de Seguridad,
perteneciente a la Direccion de Servicios Estratégicos
Compartidos, ejecutd acciones como parte de su Plan de
Capacitacion para equipar a toda la Fuerza Imparable con
competencias esenciales de autoproteccion y respuesta ante
emergencias.

- 8 de septiembre - Taller prdactico de primeros auxilios en
Oficina Central, con 17 participantes.

« 19 de septiembre - 2.° Simulacro Nacional de Sismo en
corporativos y sucursales en zonas sismicas, con la
participacion de 126 sucursales + corporativos.

« 15 de octubre - Taller practico de primeros auxilios en
Periférico, con 20 participantes.

Cada una de estas acciones refuerza el compromiso de Grupo
FINDEP de crear entornos seguros para todos los colaboradores.
Este trabajo conjunto demuestra que la seguridad no es sélo un
requisito: es una conviccidn que nos impulsa a ser mejores cada
dia.
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Luchando juntos como Fuerza Imparable, <>
conmemoramos el Dia Internacional
de la lucha contra el Cancer de mama.

Bajo el slogan “Un mensaje rosa que nos une’, invitamos a
nuestra Fuerza Imparable a rendir homenaje a quienes luchan o
han luchado contra el Cancer de mama, en el marco del Dia
Internacional de la Lucha contra este padecimiento. Tanto en
Santa Fe como en COA montamos un exposicion con informacion
e imagenes sobre el tema, que permanecié una semana en ambos
centros de trabajo para concientizar a los colaboradores sobre |a
Importancia de la deteccion tempranay se les invitd a dejar su
huella con tinta rosa sobre el mono, simbolo de esta lucha.

SANTA FE
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Celebraciones patrias en OC y el COA

El martes 9 de septiembre celebramos con entusiasmo
nuestra kermés mexicana, resaltando nuestras tradiciones
gue nos unen como comunidad. Un total de 260 asistentes
al Corporativo Santa Fe disfrutaron de tacos de canasta,
churros y aguas frescas.

Por su parte, en el COA tuvimos la asistencia de 600 colaboradores
gue celebraron la cultura mexicana con alegria y union. Durante el
evento, se presento el programa “Aliados de Corazon”, que este ano
destina los fondos recaudados a BIFAM, Institucion de Asistencia
Privada que forma en valores, capacidades y habilidades a través
del centro de ayuda familiar y comedor infantil, favoreciendo el
desarrollo integral de familias mexicanas.

Ademas, el Sindicato organizd un desfile de trajes tipicos,
premiando los cinco mas aplaudidos y cerrando la jornada con
un ambiente festivo y participativo.

Balance Social 2025
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Una vez mas el talento de los integrantes del COA se hizo evidente,
Nno solo en aspectos artisticos sino en diferentes ambitos, gracias a
la nueva categoria que abrimos este ano para talentos diversos.

Las porras fueron también determinantes para que los jueces eli-
gieran a los ganadores que fueron:

Canto:

ler lugar: Evangelina Jacobel Cruz Cervantes
2do lugar: Luis Gerardo Jiménez Ortiz

3er lugar: Alexis Aaron Carranza Barajas

Baile:
ler lugar: Paulina Viridiana Garcia Acero
2do lugar: Gemma Victoria Espinosa Espinoza

Otros:

ler lugar: Pablo Guillermo de Santos Medina
2do lugar: Luis Gerardo Castro Delgado

3er lugar: Litzy Valeria Dominguez Rodriguez
4to lugar: Sandra Paulina Badillo Macias
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Dia de Muertos

Como cada ano, en Grupo FINDEP celebramos el
Dia de Muertos con divertidas dinamicas para los
colaboradores. En Santa Fe, tuvimos un concurso de
personalizacion de Catrinas y Catrines, en el que partmparon
todas las Direcciones corporativas y se premiaron a los primeros 3
lugares con:

ler lugar: tarjeta de Liverpool con $500 pesos para cada uno de los
participantes de |la Direccion.

2° lugar: tarjeta de Uber Eats con $400 pesos de saldo para cada
uno de los participantes.

3er lugar: audifonos inalambricos para cada uno de los integrantes
del equipo ganador.

También se celebrd un concurso de disfraces de Catrinas en el cual
se premiaron a las tres mejores participantes con $2,000 pesos,
$1,500 pesos y $1,000 pesos a los tres primeros lugares.

Asi mismo, un total de 76 sucursales de FISA 'y AEF participaron
en el concurso “Catrinas y Catrines Findep” que consistié en
disfrazarse de estas figuras iconicas y tomarse una fotografia
delante del altar de Dia de Muertos de su sucursal. Finalmente, las
9 sucursales de la Direccion Centro, Norte y Sur con mas votos
recibieron como premio cada una $7,500 en efectivo para realizar

SuU convivio para todo el equipo.
AFI




Por su parte, AFI llevd a cabo el concurso denominado “Luces,
camaray terror”, inspirado en peliculas alusivas a Halloween, que
consistio en que los participantes debian disfrazarse de algun
personaje de la cinta de su eleccion y estos fueron las propuestas
ganadoras:

l.er lugar Sucursal Oakland / “Coco”
44 votos / 500 puntos Néctar canjeables

2° lugar Sucursal Tracy / “The Nun - Wednesday”
17 votos / 350 puntos Néctar canjeables

3.er lugar Sucursal San José / “Multiverso del terror”
12 votos /250 puntos Néctar canjeables

SANTA FE
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CORAZON IMPARABLE y sus esfuerzos en 2025:

SUMATE POR
NOMINAQY

Entrega de Donativos

Durante 2025, el programa Sumate por Némina, iniciativa de
Corazon Imparable, consolidd su impacto social gracias a la
participacion voluntaria de los colaboradores de la organizacion.

De enero a octubre de 2025, se recaudd un total de $853,421 pesos
a través de aportaciones via ndmina. Gracias al esqguema de
donacion duplicada por parte de la empresa, el monto total
ascendid a $1,706,842 pesos, recursos que ya se encuentran
destinados a acciones de beneficio social.

Los fondos recaudados fueron canalizados a las 53 instituciones
de la CDMX y del interior de la Republica Mexicana que se enlistan
a continuacion, mismas que fueron seleccionadas por nuestra
Fuerza Imparable de los Corporativos Santa Fe y Periférico, asi
como de la Red de sucursales FISA / AEF y del COA:

Asociacion Mexicana de Ayuda a Ninos con Cancer de Guerrero,
|LA.P.

Casa Hogar Alegria, |.A.P.

Escuela Hogar del Perpetuo Socorro, |.A.P.

AMANC Michoacan, [.A.P.

Conexiones Tea, A.C.

Voluntarias Vicentinas de Reynosa, Tamaulipas A.C.
Hogar de Amor y Proteccion al Nino, A.C.

BIFAM Aguascalientes, |I.B.P.

"Grupo Humanitario Zona Oriente", A.C.

Instituto Pro Ninez Mexicana, A.C.

Albergue Ninos con Cancer Luis Aaron, A.C.
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Caritas Region Siderurgica, A.C.

Luchando por Angeles Pequefios, A.C.

Caritas de Tampico, A.C.

Asociacion Mexicana de Ayuda a Ninos con Cancer de Aguascalien-
tes, A.C.

Asilo de Ancianos de Celaya Juventud y Vida, A.C.

Ayudanos Ayudar Xalapa, A.C.

Centro de Rehabilitacion Infantil de Veracruz, A.C.

Acciones de Ayuda, Ezequiel M. Gracia A.C.

Asociacion Mexicana de Ayuda a Ninos con Cancer de Campeche,
lLA.P.

Fundacion Contando con un Amigo, A.C.

Asociacion de Ayuda a Nifnos con Trastornos en el Desarrollo, A.C.
Club de Ninos y Ninas del Distrito Federal y Estado de México, A.C.
Casa Hogar de Las Ninas de Tlahuac, |.A.P.

Fundacion Acompahando Angelitos, A.C.

Fundacion Renovando Historias, |.A.P.

Asociacion Mexicana de Ayuda a Ninos con Cancer del Estado de
México, Amanc [.A.P.

Asociacion para los Ninos de Tijuana, A.C.

Casa Valentina para Nifhos con Cancer, |.A.P.

Institucion de Beneficencia Privada Escuela Hogar Nuestros
Pequenos Hermanos, A.C.

Cuenta Conmigo Fundacién Down Chiapas A.C./I.LA.P./I.B.P., A.C.
Doctor Sonrisas, A.C.

Albergue Infantil Ines Maria Gasca, A.C.

Fundacion Dary Amar (Daya), |.A.P.

Centro de Atencion Infantil Prof. César Soublette Garcia, A.C.
Asociacion Mexicana de Ayuda a Ninos con Cancer de Hidalgo, A.C.
Apac Querétaro, I.A.P.

Casa Hogar Nacidos para Triunfar, A.C.

Cuidando Angeles, A.C.

Pastoral del Amor, A.C.

Fundacion Juntos para el Bienestar de Ninos con Cancer, |.A.P.
Casa de Ninos Frank Gonzalez, A.C.

Ednica, |.A.P.

Hogares Providencia, |.A.P.

Reinserta Un Mexicano, A.C.

Freedom For Children, A.C.

Aldeas Infantiles SOS México, I.A.P.
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Fundacion para el Servicio, |.A.P.

Fundacion 20 de Mayo Juntos Alcanzando Metas, A.C.
Asociacion Mexicana de Ayuda a Ninos con Cancer de San Luis
Potosi, A.C

Amigo Daniel, A.C.

Apoyando a Angelitos con Autismo, A.C. CDMX

Estas organizaciones atienden a ninas y nNiNos en situacion de vul-
nerabilidad, contribuyendo a mejorar sus condiciones de bienestar,
desarrollo y acceso a oportunidades.

Asimismo, se reconoce la labor de las y los Aliados de Corazoén,
guienes, mediante su compromiso y liderazgo, impulsaron la par-
ticipacion interna y fortalecieron la implementacion de las distintas
actividades del programa.

Los resultados alcanzados reflejan el valor del trabajo colaborativo
y reafirman el compromiso de la organizacion con la responsabili-
dad social. Este esfuerzo continuo permite ampliar el alcance de
las acciones y responder de manera efectiva a las necesidades de
comunidades que requieren apoyo.

Sumate por Némina continda siendo un mecanismo clave de
nuestra solidaridad capaz de generar un impacto social sostenible,
con el cual demostramos que la suma de voluntades puede trans-
formar realidades.
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SUMATE CON
TAPITASQY?

Durante 2025, gracias a la alianza con Banco de Tapitas, se otorgo
un donativo por $1,167,926 pesos destinado a brindar apoyo inte-
gral a ninas y ninos que enfrentan el cancer.

Estos recursos fueron utilizados para el pago de tratamientos
meédicos, la elaboracion de pelucas oncoldgicas, el cumplimiento
de suenos de los pequenos, asi como para ofrecer acompanamien-
to y apoyo emocional a los beneficiarios y sus familias, contribu-
yendo a mejorar su calidad de vida durante el proceso de atencion.

Destaca la participacion activa de diversas sucursales en esta
causa. La sucursal Tuxtla Chiapas colabord a cumplir el deseo de
Yael, quien tuvo la oportunidad de conocer al cantante Maluma.
Por su parte, las sucursales Puebla y Puebla Forjadores contribu-
yeron con la entrega de cuatro tabletas a Maria José, Evelyn, Kely
y Milagros, como parte de las acciones de acompanamiento du-
rante su tratamiento.

Estas acciones reflejan el alcance de |la colaboracion entre aliados
estratégicos, colaboradores y sucursales, asi como el compromiso
permanente de la organizacion por generar un impacto social po-
sitivo y humano en comunidades en situacion de alta vulnerabili-
dad.

Exitoso Tapi-Canje

Con el objetivo de incentivar la participacion
de los colaboradores del Corporativo Santa
Fe en las acciones de SGmate con Tapitas,
y de refrendar el compromiso institucional
con ninas y ninos que luchan contra el cancer,
durante 2025 se implemento la iniciativa
Tapi-Canje.




Esta estrategia contribuye al avance hacia la meta institucional de
recolectar 12 toneladas de tapitas en 2026, las cuales se traducen
en apoyos para tratamientos médicos y acciones de
acompahamiento.

Tapi-Canje consistidé en un esquema de intercambio de tapitas
plasticas por productos sustentables elaborados por Banco de
Tapitas, promoviendo una economia circular con enfoque social y
ambiental. Para su implementacion, se establecid la siguiente
tabla de equivalencias:

» 2 kg de tapitas: pluma ecolégica con semillas.

» 4 kg de tapitas: popote de acero inoxidable con bolsa de
yute.

6 kg de tapitas: set de cubiertos de bambu.
« 10 kg de tapitas: termo reutilizable de plastico.

De agosto a diciembre de 2025, se logré la recoleccion de
163 kilogramos con 135 gramos de tapitas, reflejando una
participacion activa por parte de nuestra Fuerza Imparable.

Estos resultados evidencian como la suma de esfuerzos fortalece el
impacto social del programa y contribuye de manera tangible al
compromiso de la organizacion con ninas y ninos que enfrentan el
cancer, avanzando de forma sostenida hacia la meta trazada para
2026.
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- Celebracién de cumpleaios y aniversarios
de la Fuerza Imparable
}/‘
Alo largo del ano, celebramos con entusiasmo a la

Fuerza Imparable de nuestros Corporativos, recono-
ciendo los cumpleanos y aniversarios laborales de nuestros cola-
boradores. Estas celebraciones, que se realizan mes con mes de
enero a diciembre en el comedor, se han consolidado como uno
de los momentos mas esperados por el equipo.

Durante cada evento se llevan a cabo dinamicas de integracion
entre equipos, gue fomentan la convivencia, el trabajo colaborati-
vo y el fortalecimiento de los lazos entre companeros, permitiendo
conocerse mejor en un ambiente de cercania.

Asimismo, se otorgan reconocimientos especiales a quienes cum-
plen 5,10, 15, 20, 25 y hasta 30 anos dentro de la empresa, desta-
cando su trayectoria, compromiso y la valiosa aportacion que han
realizado a lo largo de su permanencia en la organizacion. Como
parte de la celebracion, todos los festejados reciben regalos y pre-
mios, en agradecimiento a su dedicacion y esfuerzo.

Estas acciones reflejan el compromiso de la empresa por recono-
cer la lealtad, el talento, fortalecer el sentido de pertenenciay
valorar a las personas que hacen posible, dia con dia, el crecimien-
to y éxito de nuestra organizacion.
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Encuesta de Efectividad Organizacional y NOM-035

En Grupo FINDEP, el bienestar de nuestra gente es
una prioridad. Por ello, durante el mes de agosto lleva-
Mos a cabo dos encuestas clave que nos permitieron
conocer y comprender la percepcion de nuestra
Fuerza Imparable en distintos aspectos.

AW

En estas encuestas se evaluaron temas como el entorno de trabajo,
el liderazgo, el trabajo en equipo, el sentido de pertenenciay la
comunicacion, con el objetivo de identificar tanto nuestras for-
talezas como las areas de mejora. La participacion fue del 93% en la
Encuesta de Efectividad Organizacional (13% mas que el afio
anterior) y del 97% en la Encuesta NOM-035.

En el caso de la Encuesta de Efectividad Organizacional, los resul-
tados miden seis factores clave, que en conjunto reflejan el estado
del clima laboral:

« Alineacioén, gue evalla el grado en que los colaboradores
conocen, comparten y se comprometen con las prioridades
estratégicas de la organizacion.

- Liderazgo, que analiza la calidad de la relacion entre los
colaboradores y sus lideres, asi como su impacto en el
desarrollo, bienestar y motivacion de los equipos.
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» Responsabilidad individual, que mide el nivel de claridad y
compromiso de cada persona respecto a su papel en el éxito
organizacional.

» Sentido de pertenencia, que refleja la identificacion de los
colaboradores con la empresa y sus valores.

» Trabajo en equipo, que considera la colaboracion, el apoyo
mutuo y la comunicacion entre equipos y areas.

« Reconocimiento, que evalUa la percepcidon sobre la
valoracion del esfuerzo y el desempeno por parte de lideresy
de la organizacion.

La participacion de las y los colaboradores es andnima y confiden-
cial. Entre los principales beneficios de esta encuesta se encuen-
tran la identificacion de fortalezas y areas de oportunidad; una
mejor comprension de las problematicas organizacionalesy la
posibilidad de tomar decisiones basadas en datos. Asimismo,
fomenta una cultura de escucha activa, donde cada voz cuentay
tiene un impacto real.

I ~ri [0 coa M FINDEP MEXICO
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En tanto, la Encuesta NOM-035 se realiza para identificar, analizary
prevenir los factores de riesgo psicosocial en los centros de trabajo,
Yy a SuU vez, promover un entorno organizacional favorable que
garantice el bienestar de los colaboradores.

FINDEP MEXICO Y COA
CATEGORIAS

76%

63%

52%

21%
I - l
1%
0%
D cm

31%
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27%

19%

16%

l -
1% " 2%
R . —
Ambiente de trabajo Factores propios Liderazgo y relaciones Organizaciéon del tiempo
de la actividad en el trabajo de trabajo
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iNTEGRAT una campafa para fortalecer

Un grupo incluyente lo construimos todos.

la conciencia social en Grupo FINDEP

Como parte de la campana Integra T, orientada a promover
nuestros valores y principios, mes a mes se difundieron infografias
tematicas enfocadas en el respeto, la inclusion y la tolerancia.
Durante 2025, los contenidos abordaron temas relevantes para
fortalecer la conciencia social y el sentido de responsabilidad entre
nuestros colaboradores, tales como: el Dia de la Raza, la diversidad,
la responsabilidad social, el Dia de la Naturaleza, el Dia de la
Seguridad, la salud, el reciclaje, la proteccion animal, el cuidado de
los adultos mayores y nuestras tradiciones patrias como
mexicanos.
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Estas acciones contribuyen a reforzar una cultura organizacional
basada en el respeto, la empatia y el compromiso con la sociedad y
el entorno, alineando los valores institucionales con practicas
cotidianas.

iINUEVOS CICLOS, NUEVAS METAS!

excepcién, tenemos la misma dignidad
y valor, 1 culture

En rn'lvr.‘gn::-T. Crgamo

retos y oportunida
el blenestar emocional son clay

En Grupo Eindepirespeionyvivigestos
direchos os parte 0 nUestros valores:

Cuidarnos fortalece la colaboracion

L n e N Nl o y nos impulsa a lograr mejores
Juntes, come Fuerza Imparable, censtruimos resultados como equipo.
una comunidad donde la tolerancia es la base
de cada relacién v los derechos hu
mnid:duh:dns los d:ua. i iNTEGR H:r
) Nl .
e gNTEGRAT ~vmser 3 A = ——

RECOMOCIENDO MUESTRAS RAICES,
CONSTRUIMOS UN FUTURO INCLUSIVO. RESPETARLA VIDA
Le2i0005 0, ENTODAS SUS FORMAS
Mﬂﬁﬂmmwﬂmﬁh En Grupe FINDEP, creems ise la inchusin no salo se lenita al il

juitoy digrd entne personas, tind que tmbein se extiende Jl respeto
por todas las formas de vida que coexisten con nesatros.

®

Este 21 de julio conmemoramos &l vinculo entre
seres humanos y animales, reconodiendo el
papel que muchas especies, en especial los

animales de compaiia, tienen en nuestras vidas
como compaferos leales, sensibles y amorosos.

Mz alll del afecto, este dia nos Inwvita a
reflexionar sobre nuestro compramizo oon el
rato #tica, respancable ¥ compasive hacia los
seves sintientes que forman parte de nuestro
erioenG,
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“El respeto hacia todas %
las formas de vida 28
. #s el primer paso hocia la par” '_# =
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Peregrinaciones de Grupo FINDEP
en CDMX y Acapuico

Como cada ano, los colaboradores que asi lo decidieron
participaron en la tradicional Peregrinacion FINDEP
tanto en Ciudad de México como en Acapulco, Guerrero.

il

X

Ambos recorridos estuvieron marcados por la devocion y el fervor
mariano. En Ciudad de México, colaboradores de distintas
sucursales de la Ciudad de México y area metropolitana se dieron
cita desde temprana hora para iniciar su trayecto rumbo a la
Basilica de Guadalupe en un ambiente de reflexion y fe.

Al arribar al recinto guadalupano, los contingentes escucharon un
mensaje por parte de nuestra Directora Corporativa de Recursos
Humanos, Tere Garza, asi como de Carlos Ramirez, Director Corpo-
rativo de Negocio Individual sin Garantia, y recibieron la bendicion
del Padre Gerardo Enriquez y posteriormente ingresaron al atrio
principal para participar en una misa especial para Grupo FINDEP.

Ese mismo dia en el puerto de Acapulco se llevo a cabo otra
peregrinacion que ya es toda una tradicion entre las familias de
nuestra Fuerza Imparable, que asisten con devocion a la caminata
partiendo de la sucursal FISA — AEF Cuauhtémoc hacia la Catedral
Nuestra Senora de la Soledad.

CDMX

Balance Social 2025
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Brindis navideiio en Santa Fe y
Fiesta de Fin de Ao en COA s ‘

Para cerrar el ano 2025, en el Corporativo Santa Fe
se llevd a cabo el brindis de fin de aho dirigido a la
Fuerza Imparable como un espacio de convivencia
y agradecimiento por el trabajo realizado

a lo largo del ano.

El evento se realizé en el comedor, dividido en dos horarios para
facilitar la participacion de los invitados y conto con la asistencia
del Ingeniero José Luis Ridn, Presidente del Consejo de Adminis-
tracion de Grupo FINDEP, y de Tere Garza, Directora Corporativa de
Recursos Humanos, asi como de varios de los Directores
Corporativos de las diferentes areas de la empresa.

A través de un mensaje virtual, el Director General, Eduardo
Messmacher, invito a reflexionar sobre los aprendizajes, los retos
superadosy los logros alcanzados durante el ano.

En el brindis, los colaboradores compartieron un momento de
convivencia mientras degustaron canapeés, vino espumoso Yy Vino
tinto. Se llevd a cabo la dinamica “Adivina cuantas esferas hay” que
consistido en que cada asistente observara por unos segundos una
tombola transparente que contenia esferas, escaneara un codigo
QR Yy llenara un formulario para calcular la cantidad. Los 18
participantes que mas se acercaron a la cifra correcta se llevaron
tarjetas de regalo de Starbucks, Liverpool y Uber Eats de distintas
cantidades. Al finalizar el evento, cada asistente recibid un postre
con motivo navideno como detalle conmemorativo.



En total, participaron aproximadamente 120 personas entre ambas
sesiones, fortaleciendo el sentido de pertenencia y cerrando el ano
en un ambiente de reconocimiento y union.

Por su parte, el COA celebroé su Fiesta de Fin de Ano con la asisten-
cia de mas de 450 colaboradores, quienes compartieron una jor-
nada llena de entusiasmo, dinamicas y sorpresas. Uno de los mo-
mentos mas esperados fue la rifa de un viaje a Puerto Vallarta,
donde la afortunada ganadora fue Marisol Chavez Orozco, |o cual
generdo emocion y alegria entre los asistentes.

Como parte de la celebracion, se otorgaron reconocimientos a seis
colaboradores destacados por su desempeno excepcional durante
el ano:

- Blanca Estela Galeno Morales — Ejecutivo Telefonico,
Cobranza FISA AEF 1.

« Carlos Daniel Ruiz Cuéllar - Ejecutivo Telefénico Bilingue
Certificado, Servicios Administracion AFI.

- Emiliano Martinez Escalera - Ejecutivo Telefénico Bilingue
Certificado, Verificacion AFI.

» José Luis Cisneros Martinez - Ejecutivo Telefénico, Socio
Remoto.

« Octavio de Jesus Rosiles Alba - Ejecutivo de Service Desk,
Service Desk AFI.

« Victoria Montserrat Ibarra Palacios - Ejecutivo de Calidad,
Calidad.

El reconocimiento especial a la Mejor Colaboradora de 2025 fue
otorgado a Blanca Estela Galeno Morales, destacando su
compromiso y excelencia durante todo el ano.

Al igual que en Oficina Central, el COA tuvo su brindis navideno
compartiendo un momento de union y reflexion sobre los logros
del ano. Disfrutaron de hot dogs, refresco y tradicional ponche.
Ademas de ganar premios con la misma dinamica de adivinar el
Nnumero de esferas en la tdmbola y el concurso “Foto grupal y
Experiencia del Brindis".
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